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TR244 - REHBERLIK Il - Urglip Sebahat ve Erol Tokséz Turizm Meslek Yiiksekokulu - Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri B&limii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Rehberlik 11 dersi, 6grencilerin Rehberlik I'de edindikleri temel becerileri karmasik tur senaryolari, kilturlerarasi iletisim ve dijital rehberlik uygulamalari ile derinlestirerek
sektorde uzmanlasmalarini, ayni zamanda etik liderlik ve strdurilebilir turizm stratejileri gelistirmelerini amaclar.

Dersin icerigi

Bu ders, 6grencilere sektorde basarili bir turist rehberi olmalari icin gerekli temel bilgi ve becerileri kazandiran konulari icermektedir. Ders turist rehberligi mesleginin
yasal ve etik yonlerini, tur programlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasini, rehberlik becerilerinin gelistirilmesini ve 6zel tur turlerine (6zellikle inang turizmi ve Kapadokya
turlari) yénelik uygulamalari kapsar.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Zengin, B., Erkol Bayram, G., & Batman, O. (2019). Turist rehberligi meslegi: Diind, bugiind, yarini. Detay Yayincilik.<br /> <br /> <br /> <br />Glzel, 0, Altintas, V., &
Sahin, i. (2017). Turist rehberligi arastirmalar éngériiler ve uygulamalar. Ankara: Detay Yayincilik.<br /> <br />Hakman, M. (Ed.). (2019). Kapadokya: Hafiza, kimlik ve

kulturel miras. Arkeoloji ve Sanat.<br /> Turist Rehberligi Meslek Kanunu<br /> 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile Kilttr ve Turizm Bakanligina Verilen
Yetki ve Gorevlerin Uygulanmasina Dair Yonetmelik<br /> Turist Rehberleri Birligi Yonetmeligi

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yéntemleri

Tartisma Yéntemi<br />Anlatma Yéntemi<br />Ornek Olay Yéntemi<br />Bireysel Calisma Yoéntemi<br />Beceri Gelistirme Calismasi<br />Kaynak Tarama<br
/>Rapor Hazirlama<br />Soru Cevap<br />Proje Sunumu<br />

Ders igin Onerilen Diger Hususlar
http://tayproject.org/

Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilan
Ogr. Gor. Dr. Arif AKPINAR

Dersin Verilisi

Yiz ylze

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ogr. Gér. Dr. Arif Akpinar Ogr. Gér. Giilbin Aytekin ince

Program Ciktisi

1. Meslekte basaril olabilmek icin gerekli temel ve giincel bilgileri edinir.

2. Meslegin 6nemini, turizm sektdriindeki yerini ve paydaslarla iliskilerini kavrar.
3. Meslegin icrasinda karsilasilan zorluklar ve ¢oztimlerine dair fikir sahibi olur.
4. Rehberlik mesleginin avantaj ve dezavantajlarini bilir.

5. Herhangi bir destinasyonda rehberlik icra edecek teknik bilgiye sahip olur.

6. Tur planlamasinda turist rehberlerinin rollerini 6grenir.

7. Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'ni kavrar.

Haftalik icerikler

Sira Hazirhik Bilgileri Laboratuvar Ogretim Metodlan Teorik Uygulama
1 Tartisma Yontemi<br Dersin Tanitimi ve Genel
/>Anlatma Bilgiler, Ders icerigi,
Yontemi<br />Soru  Amacglari ve Degerlendirme
ve Cevap Esaslari
2 Ogrenci, Turist Rehberliginin Tarihsel Gelisimi bélimuni Tartisma Yontemi Antik Donemden Glinimiize
okuyup gelmelidir. Sayfa 1-18 Zengin, B., Erkol Bayram, G., & Anlatma Yoéntemi Turist Rehberligi ve Rehber
Batman, O. (2019). Turist rehberligi meslegi: Dind, bugiing, Ornek Olay Yéntemi  Pirleri
yarini. Detay Yayincilk. Kaynak Tarama Planli

Grup Calismasi Soru
Cevap



Sira Hazirhik Bilgileri

3

10

11

12

Ogrenci, 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ile
Kultir ve Turizm Bakanhgina Verilen Yetki ve Gorevlerin
Uygulanmasina Dair Yonetmelik metninin 1-6. sayfalarini
Uciinci Bolim basligina kadar okumalidir.

The student must read pages 6 to 10 of the text titled The
Professional Tourist Guiding Law No. 6326 and the
Regulation on the Implementation of the Authorities and
Duties Assigned to the Ministry of Culture and Tourismup to
the heading of Chapter Three.

Ogrendi, Turist Rehberleri Birligi Yonetmeligi metninin 1-5.
sayfalarinda Dordiinct Bélime kadar olan kismi okumalidir.

Ogrendi, Turist Rehberleri Birligi Yénetmeligi metninin 5-13.
sayfalarinda Dordincl Bélime kadar olan kismi okumalidir.

Ogrendi, Tirkiye'de yaygin olarak gerceklestirilen paket turlar
hakkinda yerli ve yabanci turlar, mevsimsel turlar ve bolgesel
turlar seklinde arastirma yapip hazirlikli olmahdir.

Ogrenci, sayfa 127-138 arasinda bulunan Rehbelikte Kisisel
Gelisim ve Paydas iliskileri bélimiini okuyup anlamaldir.
Guzel, O, Altintas, V., & Sahin, I. (2017). Turist rehberligi
arastirmalari dngoriler ve uygulamalar. Ankara: Detay
Yayincilik.

Ogrenci Kapadokya bélgesinde sunulan giniibirlik ve paket
turlar hakkinda dokliman incelemesi, internet arastirmasi ve
paydaslarla gériserek bilgi edinmelidir.

Ogrenci Kapadokya bélgesinde bulunan inanc unsurlari
hakkinda kittphane ve internet kaynaklarindan bilgi
edinmelidir. Hakman, M. (Ed.). (2019). Kapadokya: Hafiza,
kimlik ve kilturel miras. Arkeoloji ve Sanat.

Ogrenci Kapadokya bélgesinde bulunan inang unsurlari
hakkinda kittiphane ve internet kaynaklarindan bilgi
edinmelidir. Hakman, M. (Ed.). (2019). Kapadokya: Hafiza,
kimlik ve kultirel miras. Arkeoloji ve Sanat.

Laboratuvar Ogretim Metodlan

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yoéntemi
Ornek Olay Yéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yoéntemi
Ornek Olay Yéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Galismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yéntemi
Kaynak Tarama Planli
Grup Calismasi Soru
Cevap

Teorik

6326 Sayili Turist Rehberligi
Meslek Kanunu ile Kaltlr ve
Turizm Bakanligina Verilen
Yetki ve Gorevlerin
Uygulanmasina Dair
Yonetmelik

6326 Sayili Turist Rehberligi
Meslek Kanunu ile Kaltlr ve
Turizm Bakanligina Verilen
Yetki ve Gorevlerin
Uygulanmasina Dair
Yonetmelik

Turist Rehberleri Birligi
Yonetmeligi

Turist Rehberleri Birligi
Yonetmeligi

Turkiye'de Yaygin Olarak
Sunulan Tur Programlari

Vize Sinavi

Rehberlikte Kisisel Gelisim
ve Paydas lliskileri

Kapadokya Turlari

inanc Turizmi Rehberligi ve
Kapadokya

inan¢ Turizmi Rehberligi ve
Kapadokya

Uygulama



Sira Hazirhik Bilgileri

13 Ogrenci, bir profesyonel turist rehberiyle gériisip
gerceklestirdigi turlari nasil yonettigi hakkinda bilgi almalidir.

14 Ogrenci, bir profesyonel turist rehberiyle gériisiip
gerceklestirdigi turlari nasil yonettigi hakkinda bilgi almalidir.

15

is Yikleri

Aktiviteler Sayisi
Derse Katihm 2
Vize 2
Final Sinavi Hazirlik 15
Final 2

Ara Sinav Hazirhk 15

Degerlendirme

Aktiviteler
Vize 40,00

Final 60,00

Laboratuvar Ogretim Metodlan

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi

Kaynak Tarama Planli

Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi
Anlatma Yontemi
Ornek Olay Yoéntemi

Kaynak Tarama Planli

Grup Calismasi Soru
Cevap

Tartisma Yontemi<br

/>Anlatma
Yoéntemi<br />Soru
ve Cevap

Teorik

Tur Yonetimi ve Rehberlik:
Seyahat Acentasi Turlarinin
Rehber Tarafindan Yonetimi
ve Gergeklestirilmesi

Tur Yonetimi ve Rehberlik:
Seyahat Acentasi Turlarinin
Rehber Tarafindan Yonetimi
ve Gergeklestirilmesi

Doénem Sonu Ders
Degerlendirmesi ve
Geribildirimlerin Alinmasi

Siiresi (saat)

14,00
1,00
1,00
1,00
1,00

Agirhgi (%)

Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri B&limii / TURIST REHBERLIGI ( IKINCi OGRETIM ) X Ogrenme Ciktisi iliskisi

P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. P.C. PC. PC. PC. PC. PC. PC. PC. PC. PC PC PC PC PC PG PC
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

15 16 17

19 20 21 22 23

P.C. PC.

Uygulama

P.C.
24



P.G.5:
P.G.6:
P.G.7:
P.G.8:
P.G.9:

P.G.10:

P.C.11:

P.C.12:

P.C.13:
P.C.14:
P.C.15:

P.C.16:

P.C.17:
P.C.18:
P.C.19:
P.C.20:
P.C.21:
P.C.22:
P.C.23:
P.C.24:
6.c.1:
0.c.2:
6.c.3:
0.C.4:
06.C.5:
0.C.6:

0.C.7:

Turist rehberligi ile ilgili temel kavramlari tanimlar.
Seyahat hizmetleri ve turist rehberligi alanindaki yasal diizenlemeler ve mesleki standartlari bilir.
Turizm ve Seyahat isletmelerinin etkilendigi i ve dis cevresel faktorleri bilir.

Seyahat isletmelerinde verilen tanitim, bilgilendirme, rehberlik, ulasim, toplanti-kongre organizasyonu ve diger hizmetlerin nasil organize
edildigini ve sunuldugunu bilir.

En az bir yabana dili, Avrupa Dil Portfoyl A2 diizeyinde bilir.

Okulda ve staj calismalarinda edindigi teorik ve pratik bilgileri sektérde rahatlikla uygular.
Okulda ve staj calismalarinda edindigi yabanci dil bilgisini sektorde kullanir.

Edindigi teorik ve pratik deneyimle, sektorde karsilastigi sorunlari analiz eder ve ¢dziim Uretir.
iletisim glicui yiiksektir ve ekip calismasina uyum saglar.

Astlari ve Ustleriyle etkili ve saglikli iletisim kurar.

is yogunlugu, stres ve baski altinda calisabilme yetenegine sahiptir.

Seyahat isletmelerinde yapilan acenta islemleri, tur planlama, tur operatorliigii ve operasyon yénetimi, rehberlik hizmetleri uygulamalarini
bilir ve bu uygulamalarda aktif gérev alir.

Turkiye'nin tarihi ve turistik yerleri hakkinda detayl bilgiye sahip olur.
Kultdr turlarinda gruplara liderlik ederek, ziyaret edilen bolgelerin kultirel ve cografi 6zelliklerini ayrintili olarak tanitir.
ilk yardimin temel kurallari hakkinda bilgi sahibi olur.

Cesitli dini inanislar, mitoloji, sanat tarihi, arkeoloji konularinda uzmanlasarak, bu bilgilerini kultur turlari sirasinda yerli ve yabanci turistlere
aktararak bulunduklari bolgeyi ve tlkeyi tanitim gorevini yapar.

Birlikte calistigr arkadaslarina yardim eder ve astlarini stirekli egiterek gelismelerini saglar.

Ustlerine karsi saygilidir ve onlardan aldigi gérevleri eksiksiz yerine getirerek, kriz anlarinda kendi ¢éziimiini kendisi tretir.
Olagandisi durumlarda kendi gorevi disinda kalan gorevleri de yerine getirerek calisma arkadaslarina yardim eder.
Ulusal ve etik degerlere bagldir, yaptigi calismalarda bu degerlere 6zen gosterir.

Meslegi ile ilgili yenilikleri stirekli takip eder ve kendini strekli gelistirir.

Duinya tlkelerindeki turizm ve seyahat faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olur.

Diinya tizerindeki degisik dinlerin tarihi ve temel kurallar hakkinda bilgi sahibi olur.

Herhangi bir konuyu anlasilir bir sekilde sunma yetenegi kazanir.

Meslekte basarili olabilmek icin gerekli temel ve glincel bilgileri edinir.

Meslegin énemini, turizm sektoriindeki yerini ve paydaslarla iliskilerini kavrar.

Meslegin icrasinda karsilasilan zorluklar ve ¢oziimlerine dair fikir sahibi olur.

Rehberlik mesleginin avantaj ve dezavantajlarini bilir.

Herhangi bir destinasyonda rehberlik icra edecek teknik bilgiye sahip olur.

Tur planlamasinda turist rehberlerinin rollerini 6grenir.

Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi'ni kavrar.
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